Informace o zpracovani osobnich tdaju

Jihoteska univerzita v Ceskych Budéjovicich, se sidlem BraniSovskd 1645/31a, 370 05 Ceské
Budéjovice, IC: 60076658, jakozto spravce osobnich udajd (déle jen ,JU“ nebo ,proddvajici“), vénuje
ochrané osobnich Gdaja velkou pozornost. V tomto dokumentu jsou uvedeny informace o tom, jaké
osobni Udaje jsou zpracovdvany o zakaznicich e-shopu provozovaného na webové strance
www.remotewaterquality.com a www.remotewaterquality.eu (dale jen ,,e-shop*), na zakladé jakého

pravniho dlvodu jsou zpracovavany, k jakym ucellim jsou pouZivany, komu mohou byt predany a jaka
prava maji zakaznici v souvislosti se zpracovavanim osobnich udaj.

Rozsah a ucel zpracovani osobnich udaju

JU za ucelem uzavieni smlouvy a poskytovani sluzby zpracovava ndasledujici osobni udaje:

1.

V pfipadé objednani sluzby, potfebuje JU Udaje, které jsou v objednavkovém procesu
oznaceny jako povinné (zejména jméno, pfijmeni, fakturacni adresa, e-mailova adresa). Bez
téchto informaci JU neni schopna splnit svlj zavazek vyplyvajici z kupni smlouvy. Na e-
mailovou adresu zdkaznika bude zasldno potvrzeni objednavky, které zaroven slouZi jako
potvrzeni uzaviené kupni smlouvy.

Pfi objedndni sluieb zakaznici mohou vyplnit i nepovinné udaje. Ty JU pomdhaji
k efektivnéjsSimu splnéni uzaviené smlouvy. Nepovinné udaje zdkaznik poskytuje dobrovolné.
V prabéhu poskytovani sluzby JU sleduje IP adresu zdkaznika, typ a verzi webového prohlizece,
ktery zakaznik pouziva a Casy prihlaseni ke sluzbé.

Dulvod zpracovavani osobnich Udaja:

1.

Nakup sluzeb a s tim souvisejici ¢innosti: osobni Udaje jsou potrebné predevsim k vyfizeni
objedndvky a poskytovani objednané sluzby.
Poskytovani sluzby: v pribéhu poskytovani sluzby eviduje JU:
a. za ucelem kontroly poskytované licence IP adresu zdkaznika a ¢as jeho pfihlaseni ke
sluzbé;
b. za ucelem optimalizace webové stranky typ a verzi webového prohlizece, ktery
zdkaznik pouziva;
Marketingova Cinnost: na e-mailové adresy zdkaznikd mohou byt zasildna obchodni sdéleni,
nebot tento postup umoziuje zdkon, pokud neni vyslovené odmitnut. Tato sdéleni se mohou
tykat pouze obdobnych nebo souvisejicich sluzeb a Ize je kdykoliv jednoduchym zplsobem
(zaslanim dopisu, e-mailu nebo proklikem na odkaz v obchodnim sdéleni) odhlasit. E-mailova
adresa bude za timto Ucelem uchovavana po dobu 3 let od uzavreni posledni smlouvy mezi
smluvnimi stranami.
Uplatnéni prav a prdvnich narok( a kontroly orgdn( verejné moci: osobni udaje je JU
opravnéna zpracovavat také z dlivodu, Ze jsou potieba pro uplatnéni jejich prav a pravnich
narokl (napf. v pfipadé neuhrazené pohledavky) nebo z divodu, Ze jsou tfeba pro ucely
kontrol provadénych organy verejné moci a z dalSich obdobnych dvod.

Pravni zaklad zpracovani osobnich tdajti a predavani osobnich udajti do tfetich zemi

PInéni a uzavieni smlouvy

e prevaina cast osobnich Udaji je nutna pro uzavieni smlouvy v ramci e-shopu a
nasledné poskytovani sluzby. V pfipadé, Zze u JU sluzbu objedndva fyzicka osoba jako
zastupce osoby pravnické, zpracovava JU udaje takové fyzické osoby za stejnym


http://www.remotewaterquality.com/

Ucelem na zakladé opravnéného zajmu spocivajiciho v uzavieni a plnéni smlouvy
s osobou, kterou zastupuje.
e ze stejného pravniho dlvodu muZe JU zdkaznikdim zasilat e-mailové zpravy.
PInéni prdvnich povinnosti
e na zdkladé tohoto pravniho zakladu JU zpracovava identifikacni a kontaktni udaje,
Udaje o objednavkach, a to z dlivodu dodrZovani predevsim nasledujicich zakon:
zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik,

o zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele,
o zéakon €. 563/1991 Sb., o Uéetnictvi,
o zédkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

JU nepreddva osobni Udaje zdkaznik( do tretich zemi Evropskou unii, resp. Evropsky hospodarsky
prostor ani mezinarodni organizaci.

Doba zpracovani osobnich udaijti

JU zpracovava osobni Udaje zakaznikl po dobu trvani smluvniho vztahu. Po uplynuti této doby
uchovava JU udaje zdkaznik( na zakladé opravnéného zajmu za Gcelem ochrany pravnich narokd a
vnitfni evidence a kontroly, a to po dobu 4 let s ohledem na trvani promlceci doby 3 roky a na naroky
uplatnéné na konci proml¢eci doby. E-mailovou adresu zdkaznika uchovava JU na zakladé opravnéného
zajmu 3 roky po uzavreni posledni smlouvy.

JU upozoriiuje, Zze osobni Udaje nezbytné pro radné poskytnuti sluzeb, resp. pro splnéni vsech
povinnosti JU, at jiZ tyto povinnosti vyplyvaji ze smlouvy nebo z obecné zévaznych pravnich predpisd,
musi JU zpracovavat po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy ¢i v souladu s nimi (napf. u
danovych dokladi je stanovena doba nejméné 10 let).

Prava zdkaznika
Zakaznik ma jakoZzto subjekt Gdaji veskera prava pfiznana obecnym nafizenim o ochrané osobnich
udajl a dalsimi pravnimi predpisy. Jedna se o pravo na pristup, opravu, vymaz, omezeni zpracovani,
prenositelnost, vzneseni namitky a podani stiznosti:
Pravo na pristup: v ramci prava na pfistup mize zakaznik JU pozadat o kopii zpracovavanych
osobnich udajt, pficemz prvni kopie je mu poskytnuta bezplatné a dalsi kopie jiz s poplatkem
pokryvajicim administrativni naklady.
Pravo na opravu: pokud zakaznik zjisti, Ze JU zpracovava jeho nepfesné nebo neupliné udaje,
ma prdvo pozadat o jejich opraveni, pfipadné doplnéni.
Pravo na vymaz: v nékterych pripadech ma zakaznik pravo, aby byly jeho osobni udaje
vymazany. JU osobni Udaje bez zbyte¢ného odkladu vymazZe, v pfipadé splnéni nékterého
z nasledujicich dlvodu:
e osobni Udaje zakaznika nejsou potifebné pro ucel, pro ktery jsou zpracovavany;
e zadkaznik odvola svij souhlas, na jehoZ zakladé byly jeho osobni Udaje zpracovavany a
jiz neexistuje zadny dalsi divod pro jejich zpracovani;
e zdkaznik vyuZije svého prava vznést namitku proti zpracovani u osobnich udajd, které
JU zpracovava na zakladé svych opravnénych zajma a JU shled3, Ze jiz Zadné takové
opravnéné zajmy, které by toto zpracovani opraviiovaly, nem3;
e osobni Udaje jsou zpracovavany protipravné nebo;
e povinnost vymazu stanovi zvlastni pravni predpis.



Pravo vznést namitku: v pfipadé, Ze jsou osobni Udaje zpracovavany na zakladé opravnéného
zajmu JU a na strané zakaznika existuji divody, mlzZe vznést proti uvedenému zpracovani svych
osobnich udajd namitku.
Pravo na omezeni zpracovani: zakaznik mGze kromé prdva na vymaz vyuzit i prdvo na omezeni
zpracovani osobnich tGdaju, pokud:
e popira presnost svych zpracovavanych osobnich udajq;
e osobni udaje jsou zpracovavany protipravné, pficemz zdkaznik odmitd vymaz osobnich
Udajl a Zada misto toho o omezeni jejich poufZiti;
e JU jiz osobni udaje nepotfebuje pro Ucely zpracovani, ale zdkaznik je pozaduje pro
uréeni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narok(;
e v pfipadé, kdy zakaznik vznesl ndmitku dle pfedchoziho bodu do doby, dokud nebude
ovéreno, zda opravnéné divody JU prevazuji nad opravnénymi dlivody zakaznika.
V pfipadé omezeni zpracovani, mlze JU osobni Udaje, s vyjimkou jejich uloZeni, zpracovavat
jen se souhlasem zékaznika, nebo z divodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd,
z dGvodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z divodi dilezitého verejného
zajmu Unie nebo nékterého ¢lenského statu.
Pravo na prenositelnost: zakaznik ma pravo od JU ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji, jez
poskytl JU ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat
tyto Udaje jinému spravci, a to v pfipadech, zZe:
e zpracovani je zaloZeno na souhlasu zadkaznika nebo na zakladé smlouvy a zaroven se
zpracovani provadi automatizované.
Pravo podat stiznost: V pripadé, kdy se zdkaznik domniva, Ze dochazi k neopravnénému
zpracovani jeho osobnich tGidajd, ma také pravo obratit se se stiznosti na dozorovy orgéan, Urad
pro ochranu osobnich udaja.

Uplatnéni jednotlivych prav a kontakt na povérence pro ochranu osobnich tdaja
Zakaznik se mlze za Ucelem uplatnéni svych vysSe uvedenych prav, pfipadné v pripadé
jakychkoli dotazli, ndmét( ¢i pripominek v oblasti ochrany osobnich udajl (dale jen ,,Zadost”)
obratit na povérence pro ochranu osobnich Udaja prostfednictvim datové schranky vu8j9dv,
e-mailu poverenec@jcu.cz nebo listinnou formou na adrese BraniSovska 1645/31a, 370 05
Ceské Budéjovice.

Z podané zadosti musi byt patrno:
e identifikace Zadatele, jehoZ osobnich Udajli se Zadost tykd nebo pripadné identifikaci
Zadatele a osoby, kterad je Zadatele opravnéna zastupovat;
e kontaktni udaje Zadatele;
e predmét zadosti (popis, ¢eho se Zadost tyka, co Zadatel Zada resp. jaké/jaka sva prava
uplatiiuje/¢eho se domaha);
e podpis Zadatele (u pisemné formy).

V pfipadé pochybnosti o totoZnosti Zadatele nebo v pfipadé vyfizovani Zadosti tykajici se
zvlastni kategorie osobnich Udajd, mlze byt podle povahy a formy vyZzadano dodatecné
ovéreni totoznosti Zadatele (pfidélenym identifikatorem, heslem apod.). V pfipadé anonymni
7adosti, nebo neprokaze-li 7adatel spolehlivé svoji totoznost, nebude 7adost vyfizena. Zadatel
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m{ze byt pripadné rovnéz pozadan o doplnéni zZadosti napfr., aby objasnil, jakého vztahu mezi

subjektem Gdajl a spravcem se jeho Zadost tyka.

Zadost bude vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji véak do tficeti (30) dnl ode dne
jejiho doruceni. NeumoZiuje-li to povaha Zadosti pro svoji slozZitost, ¢asovou ¢i technickou
naroc¢nost nebo z dlivodu poctu zadosti, mlze byt shora uvedena Ih(ita pro vyfizeni Zadosti
prodlouZena, a to aZ o dalSich sedesat (60) dnl. O prodlouZeni a jeho divodech bude subjekt
Gdaja informovan do tficeti (30 dnd) ode dne doruceni Zadosti.



